
 

KABU&ウォーター 特定商取引法に基づく表記 

 

 

 

販売会社 

社名 プレミアムウォーター株式会社 

代表者名 代表取締役社長 金本 彰彦 

所在地 

東京本社 

※移転に先駆けて、規約内では住所を併記にて記載をいたします。 

【旧住所（2026 年 3 月 29 日まで）】 

〒150-0001 

東京都渋谷区神宮前 1-23-26 神宮前 123 ビル 

【新住所（2026 年 3 月 30 日より）】 

〒105-0001 

東京都港区虎ノ門 4 丁目 3-13 ヒューリック神谷町ビル 7 階 

 

本店（富士吉田工場） 

〒403-0005 

山梨県富士吉田市上吉田 4597-1 

取次 

事業者 

社名 株式会社カブ＆ピース 

代表者名 代表取締役社長 前澤 友作 

所在地 
〒105-6922 

東京都港区虎ノ門四丁目 1 番 1 号 

連絡先 

KABU&ウォーターサポートデスク 

⚫ 電話、チャット、お問い合わせフォームによる窓口がございます。

リンク先よりお問い合わせください。 

⚫ メールアドレスは、support-water@kabuand.com です。 

販売価格 

≪天然水ウォーターサーバー≫ 

⚫ ご利用料金ページに記載 

 

≪浄水型ウォーターサーバー≫ 

⚫ ご利用料金ページに記載 

商品代金以外の必要料金 
≪天然水ウォーターサーバー≫ 

⚫ 各事務手数料（配送・休止・停止・交換・変更） 

https://kabuand.com/support
mailto:support-water@kabuand.com
https://kabuand.com/water/natural-water/price
https://kabuand.com/water/clean-water/price


⚫ サーバーレンタル料（一部のウォーターサーバーのみ） 

⚫ 送料は販売価格に含まれております。ただし、お客様が購入する商

品の種類と配送エリアによっては追加送料が発生いたします 

⚫ 消費税 

※詳しくは、利用規約をご確認ください。 

 

≪浄水型ウォーターサーバー≫ 

⚫ 各事務手数料 

⚫ 消費税 

⚫ 交換用カートリッジ代（定期配送以外に追加でご注文いただく場

合） 

※定期配送の交換用カートリッジ代はサーバーの月額レンタル料に含

まれております。 

⚫ 配送事務手数料 

⚫ 変更事務手数料 

⚫ 交換事務手数料 

⚫ 契約解除料 

※詳しくは、利用規約をご確認ください。 

支払い方法 

⚫ クレジットカード（VISA、MASTER、DINERS、AMEX、JCB が

ご利用いただけます。） 

⚫ 口座振替 

支払い時期 

⚫ クレジットカード 

クレジットカード会社が指定する締日及び決済日となります。 

⚫ 口座振替 

 毎月月末締めの翌月 27 日（土日祝日の場合は翌営業日）にご登録

の口座から自動引き落としとなります。 

引き渡し時期 

お申込み後、ご指定日にお届けいたします。 

 

≪天然水ウォーターサーバー≫ 

初回配送時：最短 14 日でお届けが可能です。 

追加注文時：最短 4 日※でお届けが可能です。 

※ご注文日の翌営業日の出荷後、最短で翌日のお届けとなります。

（お客さまのお住いのエリアにより異なります） 

 

https://kabuand.com/documents/natural-water-terms.pdf
https://kabuand.com/documents/clean-water-terms.pdf


≪浄水型ウォーターサーバー≫ 

お申込後、お客様のご指定日に配送いたします。 

※お申込日から最短で 14 日で配送可能です。 

・定期配送の交換用カートリッジはお届け日から定期的に配送いたし

ます。詳しくはこちらをご確認ください。 

商品の返品に対する対応 

≪返品について≫ 

出荷手続の完了した商品のお客様都合によるキャンセルはできませ

ん。 

 

≪不良品等について≫ 

万が一ご注文と異なる商品、不良品等が届いた場合は、商品到着後速

やかに KABU&ウォーターサポートデスクにご連絡ください。 

 

※送料につきまして、商品に不良がある場合は当社が負担しますが、

お客様のご都合による返品の場合は、お客様のご負担となります。 

サービスの解約・変更 

サービスの解約・変更その他の提供条件の詳細については、取扱商品

ごとの利用規約をご確認ください。 

 

本サービスの利用開始日から最低利用期間の満了日の前日中までに

『解約』がある場合、契約解除料（早期解約手数料）が発生します。 

契約解除料は以下のとおりです。 

 

≪天然水ウォーターサーバー≫ 

  最低利用期間：5 年 

―――――――――――――――――― 

対象のウォーターサーバーの種類 

・スリムサーバーⅢ 

・amadana スタンダードサーバー 

 

契約解除料 

1 年未満：45,000 円 

1 年以上 2 年未満：35,000 円 

2 年以上 3 年未満：25,000 円 

3 年以上 4 年未満：15,000 円 

https://kabuand.com/documents/clean-water-terms.pdf
https://kabuand.com/support


4 年以上 5 年未満：5,000 円 

5 年以上：0 円 

―――――――――――――――――― 

対象のウォーターサーバーの種類 

・amadana グランデサーバー 

・famfit 

・AURA Water Server 

・スリムサーバー4 

 

契約解除料 

1 年未満：50,000 円 

1 年以上 2 年未満：40,000 円 

2 年以上 3 年未満：30,000 円 

3 年以上 4 年未満：20,000 円 

4 年以上 5 年未満：10,000 円 

5 年以上：0 円 

―――――――――――――――――― 

※詳しくは、利用規約をご確認ください。 

 

≪天然水ウォーターサーバー ずっと PREMIUM プラン≫ 

  最低利用期間：3 年 

※最低ご利用期間の 3 年未満で解約される場合、契約解除料が発生し

ます。3 年以上ご利用の場合は契約解除料はかかりません。 

―――――――――――――――――― 

対象のウォーターサーバーの種類 

・スリムサーバーⅢ 

・スリムサーバー4 

・amadana スタンダードサーバー 

・amadana グランデサーバー 

 

契約解除料 

【2026 年 1 月 14 日までに申し込んだ方】 

・スリムサーバーⅢ：15,000 円 

・amadana スタンダードサーバー：15,000 円 

https://kabuand.com/documents/natural-water-terms.pdf


・amadana グランデサーバー：20,000 円 

【2026 年 1 月 15 日以降に申し込んだ方】 

・スリムサーバーⅢ：25,000 円 

・スリムサーバー4：25,000 円 

・amadana スタンダードサーバー：25,000 円 

・amadana グランデサーバー：25,000 円 

―――――――――――――――――― 

※詳しくは、利用規約をご確認ください。 

 

≪浄水型ウォーターサーバー≫ 

  最低利用期間：5 年 

―――――――――――――――――― 

対象のウォーターサーバーの種類 

・litta（基本プラン） 

・Slim-R 

・Slim-RⅡ 

 

契約解除料 

1 年未満：50,000 円 

1 年以上 2 年未満：40,000 円 

2 年以上 3 年未満：30,000 円 

3 年以上 4 年未満：20,000 円 

4 年以上 5 年未満：10,000 円 

5 年以上：0 円 

―――――――――――――――――― 

 

最低利用期間：6 年 

―――――――――――――――――― 

対象のウォーターサーバーの種類 

・litta（お得プラン） 

 

契約解除料 

1 年未満：60,000 円 

1 年以上 2 年未満：50,000 円 



2 年以上 3 年未満：40,000 円 

3 年以上 4 年未満：30,000 円 

4 年以上 5 年未満：20,000 円 

5 年以上 6 年未満：10,000 円 

6 年以上：0 円 

―――――――――――――――――― 

 

※詳しくは、利用規約をご確認ください。 

サービス提供エリア 
北海道、本州、四国、九州 

※ただし離島等一部地域を除きます。沖縄は対象外です。 

販売数量の制限 

≪天然水ウォーターサーバー≫ 

1 セット（ボトル 2 本）単位での販売となります。 

※商品により異なる場合がございます。 

 

https://kabuand.com/documents/clean-water-terms.pdf

